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Objectifs du projet ASSURE

» OBJECTIF GENERAL :

~ Dans l'intérét de la bonne sante et du meilleur des accompagnements pour les personnes
agees residant en EHPAD, il s’agit de prodiguer le juste soin (médical ou paramédical) par la
bonne personne (infirmiere, medecin traitant, médecin coordonnateur, urgentiste, medecin
hospitalier, etc.) au bon moment (immédiat ou différe) et au sein du lieu le plus adéquat
(EHPAD, Urgences ou Hopital).

» OBJECTIFS OPERATIONNELS (NON EXHAUSTIFS) :

~ Faire en sorte que les EHPAD utilisent de maniere optimale le recours au centre
15/SAMU/Urgences

o Eviter ’engorgement inutile du 15 et des services d’urgences

> Eviter les hospitalisations inutiles, voire déléteres ET lorsque d’autres alternatives sont possibles (en
interne ou via la filiere Gériatrique)

- Adapter les modes de prises en soins (ex : transport) et le suivi
- Eviter les ruptures dans le parcours de soins et de vie des résidents

o Appeler le 15 sans délai lorsque cela releve de 'urgence vitale

» Creer des liens et interactions entre les EHPAD, les medecins traitants, les urgences, les
filieres geriatriques qui soient plus efficients

~ Donner aux equipes soignantes des outils pour un recours eclaire au SAMU / Centre 15 et
faciliter la cooperation

ASSURE




Préesentation du kit

» Le kit comprend :

» Fiches mémo : fiches générales sur la gestion de l'urgence, U'interface avec le
SAMU / centre 15 et le rappel a des documents deéja existants (FLU, DLU,
Directives anticipees).

» Fiches de conduites a tenir : 2 fiches cadres sur les urgences vitales et sur les
signes de gravite ; 19 fiches thematiques

» Fiches complémentaires : fiches de rappels sur des thematiques spécifiques ; outils

» Des outils pédagogiques : jeu de cartes « CLUEHPAD » ; grille de retour
d’expérience ; poster ; clef USB

- Remarques : ce kit peut venir compléter les procédures internes de ’établissement
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AMELIORATION DES SOINS D'URCENCE EN EHPAD

IKit d'outils
dédié au projet
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Presentation du kit : les signes de gravite
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Des outils pedagogiques
» Grille de retour d’expérience
» Jeu : le CLUEhpad

CLUEHPAD | Carte profil

, Profil 10 )
o®° -
0%
‘ | Monsieur (R
Cheng ‘
88 ans

 ASSURE



ASSURE EN BFC

a¥




Les objectifs stratégiques

» Le projet de sensibilisation ASSURE vise a

» garantir une réponse coordonnée, pertinente et sécurisée aux
situations d’urgences par :

» Une optimisation du recours au Centre 15 par les EHPAD

» Un renforcement de |'efficacité des articulations entre EHPAD
et services d’urgence

» Faciliter les collaborations entre les acteurs (EHPAD/URGENCES)
du soin




Gouvernance et Pilotage

» COPIL : ARS (DOSA/DIS/DCPT)/RUBFC
» Chef de projet est le RUBC qui est chargé de

» Recruter I'animateur régional en contrat sur 2 ans pour cette
mission

» Identifier les binbmes urgentiste / gériatre volontaires




Les modalités opérationnelles

» Dans un premier temps l'animateur :

met en place une information et sensibilisation d’'un trinbme d’acteur par
EHPAD

» Le directeur,
» le médecin coordonnateur,

» le cadre de santé/l'infirmier coordonnateur

par un bindme urgentiste et gériatre aux outils ASSURE

» Dans un second temps :

le trindbme diffuse la sensibilisation ASSURE et les outils aux
professionnels de ’'EHPAD




Modalités opérationnelles

» Lanimateur est en charge du lancement de la démarche ASSURE
par information aux EHPAD (mail)

» Les EHPAD intéressés s’inscrivent

» Pré-requis :Les EHPAD doivent avoir une équipe porteuse de la
démarche constituée par le médecin coordonnateur, I'IDEC et le
directeur.

» Programmation de webinaires régionaux organisé par
I'animateur et animés par le bindbme urgentiste/ gériatre afin de
sensibiliser les trinbmes EHPAD

( IDEC/Médecin coordonnateur/ Directeur)




Déploiement des sensibilisations au sein des
EHPAD

» par le trinome EHPAD

» les sessions pourront étre mutualisées entre les EHPAD.

» L'animateur s’assurera de la programmation des sensibilisations
au sein des EHPAD.




Suivi et évaluation

» Par 'lanimateur

» Le nombre des EHPAD formés par territoire,

» L'évaluation des outils utilisés et des actions de sensibilisation
menées en interne.

» L'évaluation des changements de comportements par retour
guestionnaires remplis par les professionnels




Suivi et évaluation

» Evaluation quantitative

» Cartographie des EHPAD participant

» Nombre de personnes et de structures présentes
» Evaluation qualitative

» Profils des personnes formées,

» Avant/Apres : Niveau de connaissances ; de motivation ; de
capabilité des professionnels,

» Satisfaction des personnes sensibilisées a ASSURE,
» Changement des pratiques des EHPAD a 3 mois,

» Evaluation d’impact : Indicateurs a identifier par I'animateur en
lien avec le COPIL.




	Diapositive 1 La démarche ASSURE
	Diapositive 2
	Diapositive 4
	Diapositive 5
	Diapositive 6
	Diapositive 7
	Diapositive 8 ASSURE EN BFC
	Diapositive 9 Les objectifs stratégiques
	Diapositive 10 Gouvernance et Pilotage 
	Diapositive 11 Les modalités opérationnelles
	Diapositive 12 Modalités opérationnelles
	Diapositive 13 Déploiement des sensibilisations au sein des EHPAD 
	Diapositive 14 Suivi et évaluation 
	Diapositive 15 Suivi et évaluation 

